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附件 2 

壹、申請機構基本資料 

身心障礙者情緒行為問題輔導需求評估表 

填表日期：  年  月  日 

 

 

 

 

 

貳、個案基本資料 

 

 

 

 

 

 

 

 

參、評估表使用說明 

一、 使用目的：篩選出具嚴重情緒行為個案，據以提供符合機構需求的服務，以協助機構落實輔導個案，改善個案情緒 
行為困擾，進而提升機構服務品質。 

機構名稱 
 

機構地址 
 機構院長/主 

任 

 

連絡電話 
 

電子信箱 
 

評估者 

(不限 1 人) 

 
職稱 

 

 

個案姓名 
 

生日 
 

年 月 日 性別 □男 □女 戶籍地 縣/市 

 

身高 
 

公分 

 

體重 
 

公斤 

 

BMI 值 

□18.5 以下(體重過輕) 

常) 

□24-27(過重)

胖) 

□18.5-24(正 

 

□27 以上(肥 

新制障別 
□ 第一類 【□智障 □自閉症 □多重障礙 □精神病  請填寫 

障礙類別】 

□ 其他【  請填寫障礙類別】 

障礙等級 
□極重度 

□輕度 

□重度 □中度 進入機構 

日期 
年 月 

開始出現標的行 

為問題時間 
年 月 
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二、評估者：第壹、貳點各項主要由個案家屬填寫；餘由機構團隊人員逐項詢問個案家屬後評估及填寫。
三、評估方式： 

（一） 透過觀察個案 6 個月內的生活表現、閱讀個案相關服務紀錄、行為記錄 數據或文字）、訪談直接照顧工作人員 

及家屬等方式評估；再勾選出符合個案狀況的頻率和強度； 

（二） 請在「個案標的行為」欄列出個案的標的行為； 

（三） 請務必於「標的行為詳述」欄具體說明標的行為發生的頻率、嚴重程度、發生的情境、其他觀察等內容；並具體描

述該標的行為對機構服務運作之影響，或機構採取過的處理方式。 

四、評估標準及評分說明： 以近六個月的頻率與強度評分，並根據 量化與質性的行為紀錄表自評 

（一）如無該項目行為，分數 0 分、如同一項目有多種行為，以最嚴重之行為頻率及強度評分。 

（二）行為頻率：指行為出現的平均次數 

 

（三）行為強度：指每次行為事件持續時間長度或造成的干擾嚴重度 

 

 

肆、評估項目及內容 

5 分 4 分 3 分 2 分 1 分 

每小時1次以上 每半天1次以上 每天1次以上 每週出現1次以上 低於每月1次 

 
3 分 2 分 1 分 

非常嚴重（行為持續半天以上，或導 
致危及自己或他人或公共安全） 

相當嚴重（行為持續1小時至半天， 
或嚴重干擾個案或團體日常生活活 
動之進行，或嚴重毀損公共器物） 

中度嚴重（行為持續1小時以內，或 
干擾個案或團體日常生活活動之進 
行） 

 

項次 評估項目 頻率評分 強度評分 標的行為詳述 

 

 

~ 

自我傷害行為 

定義：行為造成個案本人身體傷害 青腫、撕裂傷、流血、嘔吐 
等） 

例子：頭撞牆壁 地面 硬物、咬自己身體部位、摳身體部位、
以利器 

割傷自己、拍打 掐自己、拔頭髮、戳 

 

5 

分 

 

4 

分 

 

3 

分 

 

2 

分 

 

1 

分 

 

3 

分 

 

2 

分 

 

1 

分 

 

個案標的行為： 

(請詳述 1.標的行為；2.頻率  3.平均持續時間；4.干擾程度) 
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分數小計 (A)頻率得分 × 強度得分   

 

 

二 

傷害他人行為 

定義：行為對他人造成傷害 如淤青紅腫、撕裂傷、流血、嘔吐 
等） 

例子：用手或器物傷害他人、咬人、扯他人頭髮、用頭撞人、
踢人、 

掐脖子、掐人、抓傷破皮等 

 

5 

分 

 

4 

分 

 

3 

分 

 

2 

分 

 

1 

分 

 

3 

分 

 

2 

分 

 

1 

分 

 

個案標的行為： 

(請詳述 1.標的行為；2.頻率  3.平均持續時間；4.干擾程度) 

        

分數小計 (B)頻率得分 × 強度得分  

項次 評估項目 頻率評分 強度評分 標的行為詳述 

 

三 

破壞物品行為 

定義：摔丟 撕毀 敲壞公有或私人物品或設備，導致財物受損 

例子：打破馬桶蓋或鏡子、分解家具、撕衣服、啃桌椅等 

5 

分 

4 

分 

3 

分 

2 

分 

1 

分 

3 

分 

2 

分 

1 

分 

 

個案標的行為： 

(請詳述 1.標的行為；2.頻率  3.平均持續時間；4.干擾程度) 

        

分數小計 (C)頻率得分 × 強度得分         

 

 

四 

不適當社會互動行為 

定義：行為未造成身體傷害但嚴重干擾他人或影響個案的活動 
參與 
及社交互動 

例子：用言語或器物威脅他人、對他人咆哮或謾罵、向人吐口
水、聞人身體、摸人頭髮、重複發出喧鬧聲、尖叫、攀爬高處、 

躺地不起、躁動不安、暴衝、 易怒、愛哭鬧 、儀式行為、強

迫行為、轉換困難 情境 活動）、違抗不順從等 

 

 

5 

分 

 

 

4 

分 

 

 

3 

分 

 

 

2 

分 

 

 

1 

分 

 

 

3 

分 

 

 

2 

分 

 

 

1 

分 

 

個案標的行為：         
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 (請詳述 1.標的行為；2.頻率  3.平均持續時間；4.干擾程度)          

分數小計 (D) 頻率得分 × 強度得分  

 

五 

性偏異行為 

定義：性相關的不當行為 

例子：公然自慰、公開裸露隱私部位、性侵犯、擅自觸碰他人 
私部 
位、隨意與他人發生性行為、偷取 穿著異性衣物等 

 

5 

分 

 

4 

分 

 

3 

分 

 

2 

分 

 

1 

分 

 

3 

分 

 

2 

分 

 

1 

分 

 

個案標的行為： 

(請詳述 1.標的行為；2.頻率  3.平均持續時間；4.干擾程度) 

        

分數小計 (E) 頻率得分 × 強度得分  

 

 

 

 

項次 評估項目 頻率評分 強度評分 標的行為詳述 

 

六 

退縮行為 

定義：拒絕與他人互動或參與任何活動 

例子：害怕他人靠近、無法引發其對人事物之興趣、拒絕離開 
床位 

或座位、長時間與他人保持遠距離、躲藏等 

 

5 

分 

 

4 

分 

 

3 

分 

 

2 

分 

 

1 

分 

 

3 

分 

 

2 

分 

 

1 

分 

 

 個案標的行為： 

(請詳述 1.標的行為；2.頻率  3.平均持續時間；4.干擾程度) 

        

分數小計 (F) 頻率得分 × 強度得分  

七 
違常行為 

定義：行為違反常規、令他人感覺不舒服或影響個人健康 

例子：塗糞、異食、暴食、厭食、過度飲水、洗澡不換衣服、 

5 

分 

4 

分 

3 

分 

2 

分 

1 

分 

3 

分 

2 

分 

1 

分 
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 不適 

當收集、攀爬高處、躁動不安 、暴衝和堆藏物品等 

         

個案標的行為： 

(請詳述 1.標的行為；2.頻率  3.平均持續時間；4.干擾程度) 

        

分數小計 (G) 頻率得分 × 強度得分  

 

八 

睡眠異常行為 

定義：睡眠狀況影響他人或照顧者的生活品質，或自己的活動 
參與 

例子：夜間不睡、半夜醒來多次 吵人、白天嗜睡等 

5 

分 

4 

分 

3 

分 

2 

分 

1 

分 

3 

分 

2 

分 

1 

分 

 

個案標的行為： 

(請詳述 1.標的行為；2.頻率  3.平均持續時間；4.干擾程度) 

        

分數小計 (H) 頻率得分 × 強度得分  

 

九 

自殺行為 

定義：有自殺意圖或實際行動。 

例子：透過割腕、服過量藥物、高處跳下等行為企圖自殺未遂 

5 

分 

4 

分 

3 

分 

2 

分 

1 

分 

3 

分 

2 

分 

1 

分 

 

個案標的行為： 

(請詳述 1.標的行為；2.頻率  3.平均持續時間；4.干擾程度) 

        

分數小計 (I) 頻率得分 × 強度得分         

 

項次 評估項目 頻率評分 強度評分 標的行為詳述 

 

十 

其他特殊行為 

定義：無法歸屬在前述類別的行為，干擾機構運作的行為。 

例子：蹺家 蹺離機構、在社區遊蕩、易被煽動誘騙、偷竊、網
路成 

癮、玩火 瓦斯 汽油等危險物品、哭鬧、霸凌。 

 

5 

分 

 

4 

分 

 

3 

分 

 

2 

分 

 

1 

分 

 

3 

分 

 

2 

分 

 

1 

分 

 

個案標的行為：         
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 (請詳述 1.標的行為；2.頻率  3.平均持續時間；4.干擾程度)          

分數小計 (J)頻率得分 × 強度得分  

分數總計(A+B+C+D+F+G+H+I+J) ( )分  

伍、評估結果： 

 

第  1 級分 第  2 級分 第  3 級分 第  4 級分 

總分 50 分以上 總分 30-49 分 總分 15-29 分 總分 14 分以下 
 


